
 

 

 

 م 2022لعام  عن جمعية رعاية الأيتام بمحافظة الشناناستبانة رضا المستفيدين 

 التوصيات على نتائج التقييم   

 تطوير الخدمات   -1

امج والأنشطة   -2  سرعة التنفيذ للبر

ي تقديم الخدما -3
 
 ت المساواة ف

 زيادة المشاري    ع وتنوعها .  -4

ي . البحث عن  -5
 برنامج بديل ليحل محل التسلم العين 

 

 

 الختم                                                                رئيس الجمعية /  سويد خليف قيضي الشمري       

عدد  البيان
 ممتاز 

عدد 
 دجدا يج

عدد 
 جيد

عدد 
 مقبول

عدد 
 ضعيف

 ملاحظات 

ي الاحتياجات  -1   0 0 1 2 147 الخدمات المقدمة تلنر
ي تقدمها الجمعية لك  -2

  0 0 1 1 147 ما تقيمك للخدمات الن 
نامج -3    0 0 0 150 المدة الزمنية لتنفيذ البر
  0 0 0 0 150 سلوك العاملي   بالجمعية-4
  0 0 0 0 150 سلوك العاملي   من المتطوعي   -5
ي تقديم الخدمات-6

 
  0 0 1 1 148 المساواة ف

ي تقدمها الجمعية -7
  0 0 0 0 150 مدى الابداع الن 

  0 0 0 0 150 مدى معالجة الشكاوى -8
  0 0 0 0 150 الرضا على تنوع المشاري    ع بالجمعية -9
  0 0 0 0 150 التواصل مع الجمعية ومسؤولها مدى مرونة وسهولة    -10

 التوقيع  المنصب  الاسم
ي الشمري  -1

  رئيس  سويد خليف قيض 

ي خربوش الشمري  -2
  نائب  جابر معاش 

  مالي  مسؤول عبدالله غزاي ناصر الشمري  -3

ي  قرينيس الشمري  -4   عضو سالم غربر

  عضو فهد عوض جخيدب الشمري  -5

  عضو عيد رجاء عبدالله الشمري  -6

  عضو سميحان عنيق سميحان الشمري -7


